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ZEITERFASSUNG

Arbeits- und Fehlzeiten registrieren, Dienste planen,
Ressourcen managen —digital und in Echtzeit




ZEITERFASSUNG

Das Zeiterfassungssystem von Pro Services

Prazise Ubersicht fiir beide Seiten

Mit unserem System flr Zeiterfassung
ermoglichen Sie hrem Personal die
Buchung von Zeitdaten und den
Abruf von Zeitkonten — per Terminal,
Webbrowser oder App. Flexible
Arbeitszeiten, Gleitzeit und Jahresar-
beitskonten werden so erst moglich.

lhr Personalmanagement wird flexibler,
Abwesenheits- und Fehlzeiten lassen
sich schnell und tbersichtlich ver-
walten. Zahlreiche Statistiken und
Auswertungen stehen zur Verfligung.
Urlaubsantrage kdnnen papierlos
gestellt und genehmigt werden,
Dienstreisen werden bei Bedarf eben-
so abgerechnet.

Dienste lassen sich optimal planen
und Schichtplane automatisch gene-
rieren. Qualifikationen, Ruhezeiten
und Wiinsche der Mitarbeiter werden
dabei berticksichtigt.

Flexible Zeiten

Einzelnen Mitarbeitern oder Gruppen
werden verschiedene Zeitmodelle
oder Arbeitsplane zugeordnet. Indivi-
duelle Regelungen aus Tarifvertragen
oder Betriebsvereinbarungen lassen
sich ebenfalls Ubernehmen.

Die Abrechnung von Zeitkonten,

der Ubertrag von Mehrarbeit in
Lohnkonten oder die automatische
Berechnung von Urlaubsanspriichen
sind nur einige Funktionen, welche
frei definiert werden kénnen.

Die zahlreichen Standard-Auswer-
tungen kénnen bei Bedarf durch
einen Listgenerator erganzt werden.
Schnittstellen zu gangigen Systemen
flr Personalverwaltung oder zur Ab-
rechnung von Lohn & Gehalt stehen
zur Verfugung.

Individuelle L6sungen

Gemeinsam mit lhnen analysieren
wir Ihre Anforderungen an ein Zeit-
erfassungssystem, bestehende Zeit-
modelle und individuelle Regelungen.

Wir beraten Sie auch hinsichtlich
sinnvoller Systemerganzungen, zum
Beispiel zur Zutrittskontrolle oder zur
Verwaltung von Spinden und Schran-
ken oder zum bargeldlosen Bezahlen
fr Drucken und Kopieren, fur die
Kantine oder fiir Parkgebiihren.

Wir installieren ein System aus einer
Hand und integrieren bei Bedarf auch
lhre bereits vorhandenen Chipkarten
oder Sicherheitssysteme.



ZEITERFASSUNG

Zeiterfassungsterminal

Zeiterfassungsterminal IK'TS

App-Terminal

Software

= System C/3 ’

Datei Tabellen Stammdaten Daten Auswertungen Module Opticnen Hilfe

Das multifunktionale Terminal

Mit dem Terminal konnen Arbeits-
und Fehlzeiten gebucht sowie

Zeit- und Urlaubskonten abgerufen
werden. Modernes Design, ein grof3es
Display mit Touchbedienung sowie
Sprachausgabe bieten hochsten
Bedienkomfort.

Die Ubertragung der Daten zwi-
schen Terminal und Server erfolgt
verschlisselt. Steht der Server nicht
zur Verfligung, arbeitet das Terminal
offline weiter.

Der integrierte Chipkartenleser liest
die Daten aller gangigen Chipkarten
und Smartphones. Neben der Zei-
terfassung konnen auch Chipkarten
beschrieben werden, zum Beispiel
mit aktuellen SchlieBrechten fiir elek-
tronische Zylinder und Tirbeschlage
einer Offline-Zutrittskontrolle.

Zeiten per App buchen

Parallel oder alternativ zum Zeiter-
fassungsterminal konnen alle
Funktionen des Systems auch per
Smartphone genutzt werden.

Unter Verwendung von Geodaten
lassen sich zuldssige Standorte oder
Reisezeiten einfach ermitteln, etwa
fur Baustellen, im AuRRendienst oder
auf Dienstreisen.
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Jeden Monat in der Ubersicht

Mit dem modularen und skalierbaren
Softwarepaket IK C/3-time bietet
InterCard ein leistungsfahiges System
zur Zeiterfassung und Personalver-
waltung an.

Die Stammdaten lhrer Mitarbeiter
konnen selbst erfasst oder von einem
anderen Personalsystem importiert
werden. Umfangreiche Auswertun-
gen und die Datenausgabe in ver-
schiedenen Formaten sind integraler
Bestandteil der Software.

Fehlzeiten wie Urlaub, Krankheit,
Dienstreise oder Berufsschule sind
frei definierbar, Arbeitsplane lassen
sich flexibel erstellen und individuell
zuordnen.

Im Mitarbeiterjournal werden samtli-
che Buchungsdaten und berechnete
Zeitkonten nachvollziehbar ausge-
wiesen. Fehlende Buchungen konnen
korrigiert werden.

Mitarbeiter kdnnen so gruppiert
werden, dass jede Abteilung nur

ihre eigenen Daten bearbeiten und
einsehen kann. Datenschutzrichtlinien
lassen sich so wirksam umsetzen,
bis hin zur strikten Trennung nach
Mandanten fur groBe Institutionen
oder Blirogemeinschaften.
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Web-Workflow
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Angemeldeter Benutzer: Status Fehlgrund

A
Ubersicht Fehlgrundantrige

Kanter, Gerald

Journal

= Mitarbeiterjournal
Fehlgriinde

= Abwesenheitsiibersicht

= Teamkalender

= Ubersicht Fehlgrundantrage (3)
= Fehlgrundantrag stellen

ab Datum
[nur offene  |[Alle ~|[1 v[Mmai v[2014 v|[Aktualisieren|
Von/Bis Tage Fehlgrund Grund ‘Antrag vom Status Genehmigung
29.12.2014 - 31.12.2014 3 Urlaub 25.08.2014P [1. 8V] Amber, Christina stornieren
[1. VG] Keller, Andre
28.08.2014 - 29.08.2014 2 Dienstreise 25.08.2014 [1. SV] Amber, Christina stornieren

[1. VG] Keller, Andre

= Reiseabrechnung (2)
Buchungen

= Terminal

= Ubersicht Korrekturantrage
= Korrekturantrag stellen
Berechtigungen

= Antrag stellen

= Ubersicht Berechtigungsantrage
Antragsbearbeitung

= Fehlgrundantrage

= Korrekturantrage

= Berechtigungsantrage

= Reiseabrechnungen
Service

= Passwort dndem

Fehlgrundantrag stellen| zur Jahresabersichf

I Fehlgrundantrag stellen ]

l Korrekturantrag stellen

ich mochte einen Antrag stellen auf Kommen und Gehen-Buchung erganzen
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TasKommentar

Vorgesetzie mossen genehmigen ¥ Kaser, Anre

Korrekturantrag stelban]

Self-Service per Browser

Mit dem Softwaremodul IK C/3-
workflow kénnen personliche Zeit-
buchungen, Abwesenheit oder
Urlaub per Webbrowser abgerufen
oder gebucht werden. Das Programm
ist mit allen gangigen Webbrowsern
kompatibel. Anmelde- und Nutzerda-
ten kdnnen mit einem LDAP oder

ActiveDirectory synchronisiert werden.

Durch flexible Parametrierung sind
der Leistungsumfang und die bereit-
gestellten Informationen fiir Vorge-
setzte auf die organisatorischen
Bedurfnisse und auf die Belange von
Datenschutz und Betriebsvereinba-
rung anpassbar.

Die eigene Urlaubsplanung wird
durch den Teamkalender unterstutzt,
der die Abwesenheitstage im Team
anzeigt. Dienstreisen kénnen bean-
tragt sowie nach Genehmigung und
Durchfihrung auch abgerechnet
werden. Uber das Web-Terminal
kénnen Arbeitszeiten auch online
gebucht werden.
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Antrage stellen und genehmigen

Antrage auf Zeitkorrekturen, Urlaub,
Dienstreise und andere Abwesenheiten
kénnen online an Stellvertreter oder
Vorgesetzte Gbermittelt und von
diesen genehmigt werden. Der Wegfall
von Papierbelegen und Postlaufzeiten
reduziert den Arbeitsaufwand und
beschleunigt Organisationsprozesse.

Antrage werden an einen oder meh-
rere Stellvertreter bzw. Vorgesetzte
zur Mitzeichnung oder Genehmigung
weitergeleitet. Der Antragsteller kann
den Status seiner Antrage jederzeit
einsehen. Die Benachrichtigung zu
den Antrdgen erfolgt per E-Mail.

Dem Vorgesetzten stehen zur
qualifizierten Entscheidung differen-
zierte Informationen zum Zeit- und
Urlaubskonto des Antragstellers
sowie der gesamten Abteilung zur
Verfligung. Bei Bedarf kann er seine
Verantwortung zeitweise an andere
delegieren.
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Anwesenheitsibersicht

== System C/3
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Alles auf einen Blick

Die in der Zeiterfassungssoftware
integrierte Anwesenheitsubersicht
eignet sich besonders fir die Telefon-
zentrale oder die Pforte, aber auch
flr das Sekretariat einer Abteilung.

An- und Abwesende werden Uber-
sichtlich dargestellt, das Tableau kann
zudem dynamisch sortiert werden.
Personen konnen per Name oder
Personalnummer schnell gesucht
werden.

Die Anzeige der Anwesenheit aktuali-
siert sich automatisch. Die Griinde fur
Abwesenheit sind farblich markiert
und kdnnen mit einer Legende einge-
blendet werden. Abhangig vom je-
weiligen Datenschutzlevel konnen die
Abwesenheitsgriinde auch anonymi-
siert dargestellt werden.

Die Anwesenheitstibersicht kann
gebaudebezogen erfolgen. Je nach
Nutzerrecht enthalt die Anzeige nur
Personen der eigenen Abteilung oder
des eigenen Mandanten.

Dienstplanung

%z Berin Markt

Abteilungen Tabelle |Graﬁk|
Auswahi Abteiung Daten zeigen Personen zeigen  Fiter
[ [Uherslchl v] [Name v] Fe

Alle Abteilungen -
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— S 425 B Hatt, a3s
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%3 chemnitz Reinigung F——
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o

Zeiraumvon (07052014 [

= e ——
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vorherige Woche nachste Woche
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Kaif, ka3s

#) Bereich — e s1028) GMIf

GM1f GM1f GM1f GW1f  GM1f, GM1

Dienste
varfiighare
Dienste

EinrA 15:00-18:00
By 12:00-21:15
GM1f 07:15-15:15
GM1s 15:00-21:15
GM1s 15:00-21:15
GM2f 10:00-14:15
GM2s  1400-21:15
Kaitf 08:15-15:15
Kals 15:.00-21:15
Kazf 07:30-12:15
Ka2s 12:00-18:00
Ka3t  09:00-15:15
Ka3s 15:00-21:15
Kadf 08151415
Kads 14:00-21:15
ML 08:00-16:00
ML1s 14:00-21:15

Urlaub [2014]: 30 Tage Erhalten: 4 Tage

Geplant: 24 Tage

Rest: 2 Tage

[Entf] Driicken zum Laschen eines Wertes

Ressourcen effektiv einsetzen

Das Modul Dienstplanung erganzt
die Zeiterfassungssoftware und ist
einsetzbar in allen Branchen und
BetriebsgroRen. Soll-Dienstplane
koénnen erstellt, verwaltet und mit
den realen Arbeitszeiten verglichen
werden.

Die Stammdaten der Mitarbeiter
werden mit Angaben zu Qualifikati-
onen, speziellen Befahigungen und
Beschaftigungsverhaltnissen erganzt.

Alle benctigten Dienste werden ent-
sprechend der betrieblichen Belange
mit den Anforderungen fir Qualifi-
kationen, Mindestbesetzungen und
Tatigkeiten vordefiniert. Aus diesen
Planvorgaben kdnnen automatisch
oder manuell konkrete Schichtplane
erzeugt werden, personliche Wiin-
sche von Mitarbeitern lassen sich
berticksichtigen.

Unterbesetzungen, Uberschneidungen
und andere Konflikte werden vom
System erkannt. Einsatzplane werden
online oder als Aushang verdffentlicht.
Kurzfristige Anderungen kénnen per
Drag&Drop vorgenommen werden.
Auswertungen oder generierte Reporte
ermoglichen Analysen und eine Opti-
mierung der kiinftigen Planungen.
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Die App fur Ihr Smartphone

Ihr Zeiterfassungsportal fir unterwegs

Uber die App kénnen Sie von jedem
Ort aus Dienst- und Reisezeiten
buchen sowie Informationen zu Zeit-
und Urlaubskonten oder Schichtplane
abrufen.

Entsprechend der personlichen
Nutzerrechte konnen online Zeiten
gebucht werden, bei Bedarf mit An-
gabe von Projekten und Berticksich-
tigung des Standortes, zum Beispiel
fur Arbeiten auf Baustellen und im
AufRendienst.

Als Vorgesetzter behalten Sie stets
den Uberblick in lhrem Team.
Aktuelle An- und Abwesenheiten der
Mitarbeiter sind ebenso abrufbar wie
das Erreichen von Grenzwerten bei
Uberstunden.

Antrage auf Zeitkorrekturen oder

fir Urlaub und andere Fehlgriinde
kénnen bequem gestellt und vom
Vorgesetzten genehmigt werden.

Zeitkonto: 2.52 Stunden

Resturdaub: 25 Tage

Status: abwesend

Zeitjournal

Das Journal stellt fir jeden Tag Uber-
sichtlich alle Kommt- und Geht-
Buchungen mit der Buchungsart und
der resultierenden Zeitgutschrift
sowie das Gesamt-Zeitsaldo dar.
Fehlzeiten wie Dienstreise oder
Urlaub werden ebenso ausgewiesen.

Aus dem Journal heraus konnen sofort
Buchungen erledigt werden.

@ Heinazela, Dani

Anwesenheitstableau

Als Vorgesetzter erhalten Sie eine
Ubersicht Uber die aktuelle An- und
Abwesenheit Ihrer Mitarbeiter.
Optional lassen sich Ampelkonten

fur Fehl- und Uberstunden darstellen.

Such- und Gruppierfunktionen dienen
der besseren Ubersicht.

L ETY - B ko L ETY

Teamkalender H mein Dienstplan

22. - 28. Januar 2018
Mo Di [ M Dol FrlSal S0 MO 08.01.2018
09:00 - 13:00 MNonfood frih

DR I /
on Bh S 0A.DR 16:00- 19:00  Obst & Gemise spat

UR UR Kokl
D1 09.01.2018
09:00 - 13:00 Kasse frih
16:00- 1900 Backwaren spat

MI10.01.2018
09:00 - 13:00 Kasse fridh
16:00 - 19:00 Nonfood spét

DO 11.01.2018
Bereitschaftsdienst

FR 12.01.2018
16:00 - 21:00 Kasse spat

SA 13.01.2018
08:00 - 14:00 Kass

Rickfragen zum Dienstplan:
Telefon: +49 351 31558-123

Teamkalender Dienstplan

Mit der App kdnnen geplante Ab- Jeder Mitarbeiter kann seine aktuel-

wesenheiten nach Kalenderwochen len und vorgeplanten Schicht- und
sortiert angezeigt werden. Je nach Dienstplane online abrufen. Optional
Berechtigung mit dem konkreten kénnen direkt aus der App heraus

Abwesenheitsgrund Ihrer Mitarbeiter ~ Rickfragen gestellt oder Anderungs-
oder anonymisiert fir die Kollegen wiinsche zum eigenen Einsatzplan

lhres Teams. abgesandt werden.

2 Lisenim
[ App Store




P30 3c3VICED

INTERCARD GROUP

behalten. Abbildungen kénnen vom Original abweichen.

© Professional Services GmbH Datentechnik - V 02.0 - 2018.01 - Techn. Anderungen vort

Professional Services GmbH Datentechnik
Marienstrafe 10
78054 Villingen-Schwenningen

T +49 (0) 7720 - 80979 - O
F +49 (0) 7720 - 80979 - 22
E info®@proservices-gmbh.de

www.proservices-gmbh.de



